TIMEKLA VIETNES/LIETOTNES LIETOSANAS NOTEIKUMI
»PIEKLUVE”
Spéka no 1.maija, 2021.gada.

Laipni lddzam 8aja Timekla vietn&/Lietotné, kas paredzéta L’'Oréal profesionalo produktu divizijas piekluves
pakalpojumam (turpmak — ,Pakalpojums”).

Lddzu, rhpigi izlasiet LietoSanas noteikumus, kas regulé Pakalpojuma izmanto$anu (turpmak — ,LietoSanas
noteikumi”). Izmantojot Pakalpojumu, jds pilniba piekritat LietoSanas noteikumiem.

Ja jums rodas jautajumi par Pakalpojuma lietoSanu, rakstiet mums uz $o adresi: balticsaccess@Ioreal.com.

JURIDISKAIS PAZINOJUMS

Timekla vietnes URL: Baltics.lorealaccess.com

Kontakti: E-pasts: balticsaccess@I|oreal.com; talruna numurs: +371 80 000 222

Izdevéjs: L’'Oreal Baltic SIA, juridiska adrese: Citadeles iela 12, Riga, LV-1010, Latvija reg. Nr. 40003492814,
kas darbojas savu zimolu L Oreal Professionnel, Kerastase, Matrix, Biolage varda un uzdevuma (turpmak —
.zdevéjs” vai ,mes” vai ,misu’).

NodroSina: Italijas uznémums DOCEBO S.p.A., juridiska adrese ir Via Parko 47, 20853 Biasono (MB) Italija,
PVN reg. Nr. 04793690969.

1. PIEKLUVE PAKALPOJUMAM

Lai pieklatu Pakalpojumam un to izmantotu, jums jabdt vismaz 16 gadus vecam(-ai).

Lai piekldtu Pakalpojumam un/vai atseviskam ta sadalam, jums, iesp&jams, bus jaievada PIN kods. Jdsu
piendkums ir glabat kodus slepeniba. Jus varat nomainit kodus jebkura laikd. Nemiet véra, ka més varam
noteikt ierobezotu skaitu piekluves méginajumu, lai pieslégtos Pakalpojumam un/vai atseviSkam ta sadalam,
lai tadéjadi noverstu kodu krapniecisku izmantoSanu. Lddzu, informé&jiet mids par jebkadam krapnieciskam
darbibam, ko esat pamanijis(-usi). Ja tiek parkapti ajos LietoSanas noteikumos ietvertie nosacijumi, més
paturam tiesibas blokét jasu piekluvi.

Jus sedzat jebkadas papildu izmaksas par piekluvi internetam un ta lietoSanu.
1.1 PIEKLUVE LIETOTNEI

Ka lejupieladét un atvert lietotni?

Lietotni var lejupieladét elektroniski tikai no https://www.lorealaccess.com/ (turpmak — ,Platforma”). No
platformas var lejupieladét i) Lietotnes kopiju un ii) instalét to iericé saskana ar instrukcijam, kas sniegtas
uzstadiSanas laika un/vai publicétas Platforma.

Uz kadas ierices?

Lai uzstadrtu un izmantotu Lietotni, ir nepiecieSama savietojama ierice ar interneta pieslégumu.
Saderigas ir Sadas operétajsistémas: : iOS; Android.

Jus uznematies pilnu atbildibu par jebkuru darbibu, kas saistita ar nepiecieSamo ierici, ka arT par visiem
telekomunikaciju izdevumiem, kas radusSies saistiba ar Lietotnes uzstadisanu, piekluvi tai un tas lejupieladi.

Jusu operators var piemérot papildu maksu par piekluvi internetam no mobila talruna vai planSetdatora. Més
neuznemamies nekadu atbildibu par tikla vai viesaboné&8anas izmaksam saistiba ar Lietotnes atjauninasanu.
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Licence
Ar So Lietotne jums tiek licencéta, bet ta netiek jums pardota.
No LietoSanas noteikumu spéka stdSanas dienas, ja ir ievéroti to nosacijumi, ar So més jums pieSkiram
neekskluzivu, atsaucamu un nenododamu licenci, lai lietotu Lietotni visa Lietotnes izmanto8anas laika tikai un
vienigi uznémuma piedavatiem apmacibu un treninu noldkiem. Teritorija, kurai ar So tiek pieskirta Lietotnes
lietotgja licence, ir Latvija, Lietuva, lgaunija.

1.2. PAKALPOJUMU VEIDI

Pakalpojumu sniedzéjs elektroniski nodrosina $adus pakalpojumus, izmantojot vietni L’Oréal Access:

a) informacijas apmaina par produktiem, ko Pakalpojumu sniedzéjs ir uzradijis platforms;

b) pastaviga parvaldiba un iespéja jauniem Lietotajiem izveidot personalizétus kontus platforma;

c) komercialas informacijas nosatisana, jo Tpasi attieciba uz produktu un pakalpojumu piedavajumu, pa
e-pastu uz Lietotaja noradtto e-pasta adresi (,Apkartraksts”);

d) iespé&ja piedalities apmacibas, izmantojot tieSsaistes macibu modulus;

e) macibu materialu un video apmaina;

f) reklamas kampanu rikoSana uz platformas, tostarp lojalitdtes programmu, konkursu un reklamas
kampanu, kas detalizéti atrunatas atseviskos noteikumos;

g) produktu atsauksmju pievieno$ana un ierakstu publicéSana platform3;

h) L’Oréal Access lietotne;

i) funkcija ,Mana komanda” ir pieejama frizétavas TpaSniekam/parvaldniekam, lai parvalditu, pazinotu,
koordinétu un parbaudrttu tieSsaistes apmacibu kursus, video apmacibas modulus, pievienojot savu
komandu grupai ,Mana komanda” (skatit LietoSanas noteikumu 7. punktu).

2. INTELEKTUALAIS IPASUMS

a. Intelektuala ipasuma tiesibas

Pakalpojuma izstrade ietvéra batiskus ieguldifjumus. Timekla vietni, Lietotni un katru no taja ietvertajiem
elementiem (pieméram, zimolus, attélus, tekstus, video u.c.) aizsarga intelektuadla 1paSuma tiesibas. Netiek
atlauta Lietotnes (pilna vai daléja apméra) lietoSana, pavairoSana vai atveidoSana uz jebkada veida medijiem
nekadiem citiem mérkiem, tostarp, bet ne tikai komercialos nolikos.

Meés varam jums nodroSinat Pakalpojumu saturu, ko jus varat lejupieladét (turpmak — ,Lejupieladéjamais
saturs”). Més pieSkiram jums neekskluzivas un nenododamas tiesibas izmantot Lejupieladéjamo saturu tikai
un vienigi jusu personigai un privatai lietoSanai bez maksas un uz intelektuala TpaSuma tiesibu tiesiskas
aizsardzibas periodu, kas noteikts piemérojamos tiesibu aktos un starptautiskos ligumos. Aizliegts pavairot,
atveidot, grozit vai izplatit Pakalpojumu. Lejupieladé€jot vaiizmantojot Sadu Lejupieladéjamu saturu, jis piekritat
to izmantot saskana ar LietoSanas noteikumiem.

b. TresSo personu tiesibas

Nemiet véra, ka jums ir jasanem visas nepiecieSsamas atlaujas un tiesibas no visiem attiecigajiem tiesibu
Tpadniekiem saistiba ar jebkuru saturu, ko vélaties publicét, izmantojot Pakalpojumu, tostarp visas intelektuala
TpasSuma tiesibas un/vai literaras, makslinieciskas un/vai ripnieciska Tpasuma tiesibas, un publicitates tiesibas
(tostarp tiestbas uz savu télu), lai jis varétu drosi lietot $adu saturu. Pieméram, jums ir janodroSina tiesibas uz
jebkadu saturu (it 1pasi uz fotografijam), kura ir atainoti jaunakie arhitektiras priekSmeti, reklamas dizains vai
apgérbu dizains, kas varétu nakt klaja (akronimi, logotipi u.c.).

c. Lietotaja saturs, kas publicéets, izmantojot komentarus, jautaqjumus ekspertiem un vértéjumu
sadalu

Ar 81 Pakalpojuma starpniecibu més varam nodrosinat vietu lietotaja saturam, pieméram, tekstu, komentarus,
vértéjumus, fotoattélus, viedoklus u.c. (turpmak — ,Lietotaja saturs”).

Publicéjot Lietotaja saturu, izmantojot Pakalpojumu, jis ar So pieSkirat mums bezatlidzibas, neatsaucamu,

neekskluzivu, visa pasaulé spéka esosSu un uz intelektuala TpaSuma tiesibu tiesiskas aizsardzibas periodu, ka
noteikts piemérojamos tiesibu aktos un starptautiskos llgumos (tostarp to grozijumos un papildindjumos),
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licenci pavairot, radtt, izmantot, kopét, modificét, pielagot, redigét, izplatit, tulkot, radtt atvasinatus darbus no §1
Lietotaja satura, ieklaut to citos darbos, izplatit S$adu Lietotaja saturu (pilna vai daléja apméra).

JUs pieskirat L'Oréal S.A. tiesibas izmantot savu lietotajvardu, 1sto vardu un uzvardu, attélu, lTdzibu vai citu
identifikacijas informéaciju saistiba ar jebkuru Lietotaja satura izmanto$anu. Sis tiesibas izmantot personigas
tiesibas tiek pieskirtas uz 5 (pieciem) gadiem attieciba uz tiem paSiem satura nodoSanas Iidzekliem, kas
aprakstiti iepriekS€ja punkta.

L’'Oréal S.A. var jebkada piemérota veidd izmantot, radit, pavairot, izplatit, parraidit, apvienot ar citiem
materialiem, mainit un/vai redigét Lietotaja saturu juridisku un/vai regulativu iemeslu dé| (vienlaikus saglabajot
sakotnéjo viedokli) bez nekadam saistibam attieciba pret jums.

Minétos izmantoSanas veidus ir atlauts izmantot visiem L’'OREAL grupas vai tas saistito uznémumu, produktu
un/vai zimolu iekS&jiem vai aréjiem, korporativiem vai finanSu pazinojumiem, reklamai un visa veida
sabiedriskajam attiecibam, statistikai vai arhivé$anai, jo Tpasi $ados medijos:

e ierakstu publicéSana socialajos tiklos visos formatos neierobezota daudzuma;

e drukataja presé: neierobezots publikaciju skaits;

e publikacijas: neierobeZots publikaciju skaits, jo Tpasi publicéSana iek3&jas sazinas nollkos, tostarp
tirdzniecibas un izplatiSanas tikla (vairumtirgotaji, mazumtirgotaji, agenti utt.), pasakumos, brosiras
kongresiem, izstadém, stendiem u.c.; B2B sazinai nozares preses materidlos neierobezotam
publikaciju skaitam un/vai daudzum3;

o elektroniskajas publikacijas, IT, digitali, multimedijos, interneta un intraneta, izmantojot jebkada veida
timekla vietnes (neatkarigi no timekla vietnes un/vai medija veida, tostarp socialajos tiklos, pieméram,
Facebook, Twitter, YouTube vai Dailymotion): neierobeZots skaits ieliktnu un raidijumu;

e izmantojot reklamas medijus (tostarp reklamas veida mazumtirdzniecibas vietds un L'OREAL grupas
zimolu produktos (turpmak — ,mediji”).

Jas apstiprinat un piekritat, ka: i) jums pieder visas tiesibas uz Lietotdja saturu un/vai ka jums ir atlauja no
jebkuras personas(-am), kuram ir tiestbas uz intelektualo Tpasumu vai personigajam tiesibam Lietotaja satur3,
pieskirt Seit ieklautas tiesibas; ii) jis un jebkura cita persona(-as), kas paradas Lietotaja satura, nav jaunakas
par [VECUMS], un, iii) L’Oréal lietojot jisu Lietotaja saturu, uznémums neparkaps nevienu likumu un neparkaps
treSo personu tiesibas. L’Oréal S.A. ir tiesibas izpaust jlsu identitati jebkurai tre$ajai personai, kura apgalvo,
ka Lietotaja saturs parkapj vinu tiesibas.

Ja jusu Lietotaja satura musu produkts vai pakalpojums ir ieteikts vai novertéts, jus piekritat, ka ta ir patiesa un
preciza jisu godpratigas parliecibas izpausme, pamatojoties uz L’Oréal S.A. produktu izmantoSanu, un ka jas
esat noradijis(-usi), ja esat sanémis(-usi) bezmaksas produktu vai kadu citu atlidzibu par $adu Lietotaja satura
izveidi.

Ar S0 més jas informéjam, ka minétie socialie tikli ir treSo personu Tpasuma esoSas platformas un ka tadégjadi
Lietotaju satura aprite un izmantoSana ir atrunata socialo tiklu lietoSanas noteikumos, ko izstradajuSas
attiecigas treSas personas. Tapéc més nevaram tikt saukti pie atbildibas, ja més vai treSas personas lietojam
saturu saskana ar socialo tiklu noteiktajiem lietoSanas noteikumiem, tostarp, pieméram, attieciba uz licencéto
tiestbu apjomu un ilgumu un Satura iznemSanu. Jus esat atbildigs(-a) par visu treSo personu prasibu
izskatiSanu saistiba ar Satura izmantoS8anu saskana ar socialo tiklu noteiktajiem lietoSanas noteikumiem.

Nemiet vera, ka jebkuru Saturu var sasaistit ar meklétajprogrammu, un tadéjadi tam varés pieklat skatitajs
arpus Pakalpojuma. Jus apliecinat un piekritat, ka Lietotaja saturs var klat ,virals” (WOM jeb mutiskas reklamas
ietekme) treSo personu timekla vietnés un L’Oréal S.A. nav atbildigs par jebkddam pretenzijam vai prasibas
pieteikumiem tiesa $ada konteksta.

ST atlauja dod mums iespé&ju pielagot jisu Saturu, ta sakotné&ja versija un/vai veikt jebkada veida izmainas taja,
nemainot jisu paustos vardus vai attélus Lietotaja satura.

Turklat Lietotaja satura izmantoSana var bat saistita ar tadu anonimizétu informaciju ka jasu pilséta, valsts vai

vecums un/vai, ja jus to esat atlavis(-usi), tadu informaciju, kas |auj identificét, piemé&ram, jasu vardu vai e-pasta
adresi.

Jas piekritat, ka L’Oréal S.A. nemaksas jums par jlsu Lietotaja satura un/vai intelektuala Tpasuma tiesibu
izmantoSanu, kas saistitas ar L’'Oréal S.A..
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Jus izvelaties, kadu Lietotaja saturu publicét Pakalpojuma, un $ada izvéle ir tikai un vienigi jasu atbildiba.
Tomér nemiet véra, ka Lietotdja saturs nedrikst bat pretruna ar piemérojamiem tiesibu aktiem vai
visparpienemtajiem morales principiem, vai Seit noteiktajiem principiem. Saistiba ar to més paturam tiesibas
jebkura laika iznemt tadu Lietotaja saturu, kas var neatbilst Siem LietoSanas noteikumiem, tostarp étikas
kodeksam.

Turklat, atverot cita Lietotaja saturu, jums ir jaievéro minéta lietotaja tiesibas, un jums jo Tpasi ir aizliegts
reproducét vai izplatit minéto saturu citos plassazinas lidzeklos bez iepriekS€jas piekriSanas sanemsanas no
attieciga Lietotaja.

Ja jis mainat savas domas par sava Lietotaja satura kopigo$anu, |Gdzu, atsakieties, sazinoties ar mums
balticsaccess@loreal.com vai izmantojot misu Timekla vietné pieejamo veidlapu, kas paredzéta sazinai ar
mums.

L’'Oréal S.A. ir tiesibas regulari atjauninat Sos noteikumus un nosacijumus. Ladzu, parskatiet tos ikreiz, pirms
izveidojat ierakstu masu Pakalpojuma.

3. ETIKAS KODEKSS

Més augstu vértéjam iecietibu un cienu pret citiem.
Siiemesla dél, izmantojot Pakalpojumus, jis apnematies neveikt $adas darbibas:

¢ nepublicét, ka arT nesniegt tadus datus, ko saskana ar datu aizsardzibas noteikumiem var uzskatit par
»sensitiviem”:

- personas dati, kas atklaj rases vai etnisko piederibu, politiskos uzskatus, religisko vai filozofisko
parliecibu;

- dalibu arodbiedribas;

- genétiskie dati, biometriskie dati, lai veiktu fiziskas personas unikalu identifikaciju;

- veselibas dati;

- dati par fiziskas personas dzimumdzivi vai seksualo orientaciju;

e neizteikt nekadus rasistiskus, vardarbigus, ksenofobiskus, launpratigus, rupjus, nekitrus vai
nelikumigus komentarus;

¢ neizplatit nekadu saturu, kas var bat kaitigs, apmelojoSs, nesaskanots, launpratigs vai privatuma vai
publicitates tiesibas aizskaroS$s, klidot uz vardarbibu, rasu vai etnisku naidu, vai saturu, kas tiek traktéts
ka atklata rupjiba vai kadiSana veikt noteiktus noziedzigus nodarijumus vai parkapumus;

e neparkapt piemérojamo konkurences tiesibu aktu prasibas, tostarp nelikumigi kopigojot konkuré&josu
sensitivu informaciju ar jisu konkurentiem (pieméram, informacija par jasu produktu vai pakalpojumu
cenam, izmaksam vai uznéméjdarbibas stratégiju), ka arT neveikt darbibas, kuru mérkis vai sekas ir
konkurences novérSana, ierobezo$ana vai kroplo$ana tirgl (pieméram, vienoSanas par cenam ar
konkurentiem vai jebkada veida nelikumigi mainot tirgus konkurences dinamiku);

¢ neizmantot Pakalpojumu politiskiem, propagandas vai sludinaSanas mérkiem;

e nepublicét jebkada satura reklamu un nereklamét jebkadus produktus un/vai pakalpojumus, kas
konkuré ar Pakalpojuma attéloto zimolu(-iem);

e nenovirzit Pakalpojumu no ta paredzétd mérka, tostarp neizmantojot to ka iepaziSanas pakalpojumu;

e neizplatit jebkadu informaciju, kas var tieSi vai netieSi pielaut personas specifisku identifikaciju bez
iepriekS€jas un skaidras piekriSanas, pieméram, personas uzvardu, pasta adresi, e-pasta adresi,
talruna numuru;

e neizplatit informaciju vai saturu, kas var nepiemérots maziem bérniem;

e neiebiedét un neaizskart citus;
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o neveikt nelikumigas darbibas, tostarp tadas, kas var parkapt ikvienas personas tiesibas uz
programmatdru, preCu zZimém, fotografijam, attéliem, tekstiem, video utt.;

e neizplatit saturu (tostarp fotografijas un video), kuros attélotas nepilngadigas personas.

Publicéjot ierakstus Pakalpojuma, jls apliecinat, ka:

e nesauksiet pie atbildibas L’Oréal S.A. vai jebkuru citu personu, kas darbojas L'Oréal S.A. varda, par
jebkadam prasibam vai prasijumiem saistiba ar jisu Lietotaja satura izmantoSanu;

jasu ieraksts atbilst Siem LietoSanas noteikumiem;

jUs esat ieraksta autors, jis nezogat citas personas identitati, un jos neizmantojat viltus e-pasta adresi
vai ka citadi nemaldinat par sava komentara izcelsmi;

jusu ieraksts ir jisu radtts un neparkapj treSo personu intelektuala TpaSuma tiesibas;

jebkuru ierakstu saturs ir patiess un precizs.

Jus art piekritat un apliecinat, ka jis neiesniegsiet tadu Lietotaja saturu:

kas satur jebkadu informaciju (tostarp informaciju par cenu noteikSanu) par L'Oréal konkurentiem vai
to produktiem (proti, citiem veselibas un skaistumkopS$anas produktu razotdjiem un/vai izplatitajiem
un/vai mazumtirgotajiem);

par kuru jos sanemsiet jebkada veida atlidzibu vai monetaru labumu no kadas tre$as personas vai, ko
varétu uzskatit par reklamu vai aicinajumu pirkt (kas ietver jebkuru saturu, kas mazina L'Oréal iespéjas
slégt darijjumus);

kas ieklauj citas timekla vietnes, URL adreses, e-pasta adreses, kontaktinformaciju vai talruna
numurus;

kas satur jebkadus faktiskus datorvirusus vai citas potenciali traucéjo$as vai kaitigas datorprogrammas
vai failus vai instrukcijas par to, ka tos izveidot.

MES PATURAM TIESIBAS IEROBEZOT VAl APTURET PIEKLUVI JEBKURAM LIETOTAJAM, KAS
PARKAPJ SOS LIETOSANAS NOTEIKUMUS, UN ATTEIKTIES PUBLICET, MAINIT, REDIGET VAI DZEST
JEBKURU LIETOTAJA SATURU, KO MES UZSKATAM PAR TADIEM, KAS, MUSUPRAT, PARKAPJ SOS
LIETOSANAS NOTEIKUMUS.

Turklat més paturam tiesibas nepublicét:

e dublétu saturu;

e neaizpilditas atsauksmes;

e jebkadu nesaprotamu saturu (pieméram, ierakstus, kas satur nejauSas kombinacijas rakstzimes un
bezjédzigu vardu virknes).

Més nevaram garantét, ka jds varésiet redigét vai dzést jebkuru jlsu iesniegto saturu.

Ja jus uzzinat, ka kads Lietotaja saturs pielauj noziegumus pret cilvéci, kida uz rasu naidu un/vai vardarbibu
vai ir saistits ar bérnu pornografiju, jisu pienakums ir nekavéjoties par to pazinot mums uz §adu e-pasta adresi:
balticsaccess@Ioreal.com vai nositit detalizétu véstuli uz §adu adresi: L’Oreal Baltic SIA, Citadeles iela 12,
Riga, LV-1010, Latvija, noradot sava e-pasta/véstulé datumu, kura jds atklajat minéto saturu, savu identitati,
URL, konkréeta satura aprakstu un autora lietotaja ID.

Ja jis uzskatat, ka kads Lietotaja saturs parkapj iepriek§ minétos principus, jisu tiesibas vai jebkuras tresas
personas tiesibas (pieméram, ir noticis parkapums, apvainojums, privatuma parkapums), jas varat nosutit
pazinojumu uz Sadu e-pasta adresi: balticsaccess@I|oreal.com vai nositit detalizétu véstuli uz $adu adresi:
L'Oreal Baltic SIA, Citadeles iela 12, Riga, LV-1010, Latvija, noradot sava e-pasta/véstulé datumu, kura jis
atklajat minéto saturu, savu identitati, URL, pazinota satura aprakstu un autora lietotaja ID.

Saskana Francijas 2004. gada 21. janija Likuma Nr. 2004-575 par uzticibu digitalajai ekonomikai 6-1-5. panta
noteikumiem (Loi pour la confiance dans I'économie numéérique) $ada pazinojuma ietver:
e pazinojuma datumu;
e ja nosutitdjs ir fiziska persona, nordda uzvardu, vardu, otro vardu, amatu, adresi, valstspiederibu,
dzim8anas datumu un vietu;
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. adresata vardu, uzvardu un adresi, bet juridiskas personas gadijuma norada tas nosaukumu
un juridiskas adreses;

. zinoto faktu aprakstu un konkréto atraSanas vietu (pieméram, URL saite uz zinoto saturu);

. iemeslus, kapéc 8ads saturs butu jaiznem, tostarp ietverot noradi uz faktiem piemérojamiem
tiesibu aktiem un kvalifikaciju (pamatojumu);

. jebkada veida korespondences kopija, kas nosutita pazinotas informacijas vai darbibu autoram

vai izdevéjam, pieprasot to partrauk3anu, iznemsanu vai parveido3anu, vai pamatojums, ka autors vai
izdevéjs nav sasniedzams.

Nepilnigi sniegti zinojumi var netikt izskatiti. BRIDINAJUMS: Ja persona par kadu saturu vai darbibu zino ka
prettiesisku, lai tadéjadi panaktu tas iznemsanu vai lai partrauktu tas izplatiSanu, iesniedzot nepatiesu vai
neprecizu informaciju, personai pieméro brivibas athem8anu I1dz vienam gadam un naudas sodu 15 000 EUR
apmeéra.

4. PAKALPOJUMA IETVERTA INFORMACIJA

a. Visparigi noteikumi

Atgadinam, ka Pakalpojuma pieejamie dati var bt neprecizi vai saturét izlaidumus, jo Tpasi treSo personu dél.
Ar S0 més apnemamies péc iespéjas atrak noverst neprecizitates vai papildinat informaciju Timekla vietné.

a. Padomi un skaistuma profils

Saja Pakalpojuma sniegtie padomi un/vai riki sava skaistuma profila izveidei ir tikai simulacijas, kas paredzétas,
lai sanemtu profesionalus kosmétikas padomus.

To sniegta informacija ir paredzéta tikai ka aptuvens orientieris, un ta nekada gadijuma neaizstaj arsta diagnozi
vai kltnisko konsultaciju, ka arT to nedrikst aizstat ar medicinisko aprupi.

Tadéjadi més nevaram garantét, ka bdsiet pilntbd apmierinats(-a) ar padomiem, kas izriet no $adu instrumentu
izmantoSanas, un més neuznemamies nekadu atbildibu par to izmantoSanu.

Ja jums rodas jautajumi vai vélaties uzzinat vairak, iesakam konsultéties ar savu arstu.

b. Hiperteksta saites

Pakalpojuma ieklautas hiperteksta saites var novirzit jus uz treSo personu timekla vietném, kuru saturu més
nevaram kontrolét. Tade&jadi, ja arT Saja Pakalpojuma ir ieklautas hiperteksta saites, kas paredzétas, lai
atvieglotu jasu parlikoSanas pieredzi interneta, treSo personu timek|a vietnu mekléSana ir jisu izvéle, un ta ir
tikai un vienigi jusu atbildiba.

5. PERSONAS DATI

Lietotaju personas datu parzinis un vienlaicigi subjekts, kas vac personas datus, ir Pakalpojumu sniedzéjs —
SIA L’Oréal Baltic, juridiska adrese: Citadeles iela 12, Riga, LV-1010, Latvija, un L’'Oréal S.A., adrese Francija:
14 rue Royale, 75008 Parize. Jautdjumos, kas saistiti ar personas datu apstradi, sazinieties ar datu
aizsardzibas specialistu, izmantojot e-pasta adresi: personal-da@loreal.com.

Saistiba ar Pakalpojuma noteikumiem Pakalpojumu sniedzéjs apstradas to Lietotdju personas datus, kuri ir
fiziskas personas. Personas dati tiks apstradati, lai sniegtu vietnes L’'Oréal Access un/vai L’Oréal Access
lietotnes LietoSanas noteikumos noraditos pakalpojumus saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas
(turpmak — VDAR) 6. panta pirmas dalas a) apakSpunktu (Lietotaja piekriSana) vai 6. panta pirmas dalas b)
apakSpunktu (starp Pakalpojumu sniedzéju un Lietotaju noslégta llguma izpilde)

Personas dati par lietotajiem, kurus Pakalpojumu sniedzéjs var ievakt, ir vards, uzvards, e-pasta adrese, talruna
numurs, frizétavas/izglitibas iestades/izplatitdja nosaukums, L’'Oréal klienta kods, registréSanas un
pierakstiSsanas macibam, pieteikS§anas informacija, piesakoties spélei’konkursam, saturs, ko Lietotdjs ir
lejupieladéjis no vietnes, atbildes uz aptaujas vai izpétes jautdjumiem, fakts, ka Lietotajs mums ir nosiitijis e-
pastu. Var tikt ievakta arT informacija par atseviSkiem L’Oréal zimoliem un produktiem, kas klientu interesé, ka
arT par L’Oréal piedavato produktu izmantoSanas veidu.

Pakalpojumu sniedzéjs pazino, ka Pakalpojumu sniedzéjs apstradas personas datus uz Pakalpojumu
sniegSanas laiku saskana ar Siem LietoSanas noteikumiem [idz bridim, kad tiek izbeigta vienoSanas par
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elektronisko pakalpojumu sniegSanu, vai ltldz bridim, kad lietotajs iesniedz lGgumu atsaukt piekriSanu personas
datu apstradei.
Pakalpojuma sniedzéjs nav atbildigs par personas datu pienacigu aizsardzibu Lietotdja IT sisttma un
Pakalpojumu sniedzgja IT sistémas dala, ko parvalda Lietotajs.
Pakalpojumu sniedzéjs neuzrauga Lietotdja ievietoto saturu saistiba ar Pakalpojumu izmantoSanu.
Pakalpojumu rakstura dé&| Pakalpojumu sniedz&jam nav pienakuma parbaudit Lietotaja sniegtos, uzglabatos
vai uzraditos datus.
Pakalpojumu sniedzéjs, noslédzot rakstisku ligumu, var noligt citu juridisku personu (pieméram, uznémumu,
kas sniedz IT pakalpojumus, marketinga uznémumiem u. tml.) veikt personas datu apstradi tada apjoma un
noldka, kads nepiecieSams pakalpojuma sniegSanai.
Pakalpojumu sniedzéjs garante, ka sniegtie personas dati netiks izpausti treS8ajam personam, iznemot Sados
gadijumos:

a) kad pienakums sniegt personas datus izriet no tiesibu aktiem vai kad datu parsatiS8ana nepiecieSama

pakalpojumu sniedzéja tiesibu aizsardzibai vai stridu iz8kirSanai; vai

b) kad Lietotajs ir piekritis, ka vina personas dati tiek nosutiti treSajam personam.
Lietotajam ir tiesibas pieprasit piekluvi datiem, pieprastt tos labot, dzést, nodot vai ierobeZot datu apstradi, ka
art iesniegt pretenzijas.
Lietotaja piekriSanu var atsaukt jebkura laika. PiekriSanas atsauk3ana neietekmé personas datu apstrades
likumibu, kas tika veikta, pamatojoties uz Lietotaja piekriSanu, kas tika sniegta pirms tas atsaukS$anas. Ligums
atsaukt piekriSanu par personas datu apstradi janosita uz e-pasta adresi: personal-da@loreal.com.
Lietotajam ir tiesibas iesniegt stidzibu par personas datu aizsardzibu atbildigajai uzraudzibas iestadei, ja
Lietotajs uzskata, ka ar Lietotaju saistito personas datu apstrade ir notikusi, parkapjot VDAR noteikumus.
Lietotaju personas dati netiks nodoti treSajai valstij/starptautiskai organizacijai.
Datu sniegSana ir brivpratiga, bet, ja dati netiks sniegti, Pakalpojumu sniedzéjs nespés nodroSinat
pakalpojumus un platformas vai L'Oréal Access lietotnes izmantoSanu.
Pakalpojumu sniedzéjs izmanto tehniskos un organizatoriskos pasakumus, kuru mérkis ir péc iespé&jas labak
aizsargat lzdevéja savaktos personas datus pret neatlautu piekluvi vai launpratigu izmantoSanu.
Tehniskie pasakumi tiek modernizéti, nemot véra jaunakas tehnologijas, vajadzibas un pieejamas drosibas
metodes. Organizatoriskie pasakumi nodroSina, ka tikai Pakalpojumu sniedzé&ja pilnvarotam personam ir
piekluve personas datiem Pakalpojumu sniedzé&ja struktara.
Pakalpojumu sniedzéjs regulari parbauda savu darbibu atbilstibu piemérojamiem tiesibu aktiem un Privatuma
politikai.
Pakalpojumu sniedzéjs sadarbojas ar valsts iestadém, kas atbild par personas datu apstrades kontroli, un, ja
nepiecieSams, ievies to ieteikumus.

Lai uzzinatu vairdk par jisu personas datu apstradi, ladzu, skatiet miasu Privatuma politiku
https://privacy.loreal.com/lv/ un Sikdatnu politiku.

6. SIKDATNES
Sikdatnes ir nelieli faili, kas tiek saglabati jlsu iericé, kamér jus parlikojat Timekla vietni (pieméram, kadas

lapas jas apskatijat, Sadas lapas piekluves datums un laiks utt.) un kas var tikt nolastti ikreiz, kad atverat to
pasSu Timekla vietni (turpmak — ,sikdatnes”).

7. MODULIS ,MANA KOMANDA”

Funkcija ,Mana komanda” |auj frizétavas TpaSniekam/vaditdjam (turpmak — Tpasnieks/vaditajs) pievienot savus
darbiniekus kopigajai grupai, lai parvalditu apmacibu kursus, kas pieejami L’'Oréal Access platformal/lietotné,
lai sazinatos ar savu komandu, koordinétu un parbauditu apmacibu kursus un video treninus, ko pabeigusi vina
komanda tieSsaiste.

Funkcija ,Mana komanda” lauj TpaSniekam/vaditdjam pieklat Lietotdju, kas ir arT vina komandas locekli,
personas datiem. Ipasnieks/vaditajs redz $adus personas datus: vards, uzvards, e-pasta adrese, frizieru
Tpasnieka/vaditaja darbiniekam ir jaapstiprina vinam nosutitais uzaicindjums, lai pievienotos ,Mana komanda”
grupai.

Izmantojot funkciju ,Mana komanda”, TpaSnieks/vaditajs rikojas ka Lietotaja personas datu parzinis saskana ar
VDAR 4. panta septito dalu un ta pienakumos ietilpst VDAR 13. panta noteiktais pienakums sniegt informéaciju
attieciba uz pievienotajiem komandas locekliem grupai ,Mana komanda“.
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Funkcijas ,Mana komanda” ietvaros Pakalpojumu sniedzéjs apstrada personas datus par noradrtajiem
komandas dalibniekiem apstradataja statusa, apstradajot datus Datu parzinim noldka, kas saistits ar Sis
funkcijas nodro8inasanu, un tikai tada apméra, lai nodrosinatu So funkciju. Pakalpojumu sniedz&jam nav tiesibu
iejaukties un parvaldit datus ,Mana komanda” funkcijas ietvaros. Personas dati tiks apstradati tikai tad, kad
Tpadnieks/vaditajs izmanto funkciju ,Mana komanda”.

Pakalpojumu sniedzéjs ir ieviesis atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai nodro$inatu, ka
uzticéto datu apstrade atbilst VDAR prasibam un lai aizsargatu datu subjektu tiesibas. Tehniskos un
organizatoriskos pasakumus Pakalpojumu sniedzéjs ievie§ saskana ar VDAR 32. pantd noteiktajiem
pienakumiem attieciba uz datu apstradatajiem un Tsteno tos, pamatojoties uz veikto risku analizi, ka art saskana
ar uzticéto personas datu apjomu.

Pakalpojumu sniedzéjs apnemas piemeérot atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai izpildTtu
savu pienakumu atbildét uz pieprasijumiem par tiesibu TstenoSanu, ko sitijusas tas personas, kuru personas
dati tiek apstradati, izmantojot funkciju ,Mana komanda”. Pakalpojumu sniedzéjs garanté, ka tas vajadzigaja
apjoma piedalas VDAR 32.-36. panta noteikto Datu parzina pienakumu izpildé saskana ar VDAR 28. panta
tre8as dalas f) apakSpunktu. Pakalpojumu sniedzéjs garanté, ka personam, ko Pakalpojumu sniedzéjs ir
pilnvarojis apstradat personas datus, tiek uzlikts par pienakumu nodrosinat So datu konfidencialitati.

Par tam uzticéto datu aizsardzibas parkapumiem Pakalpojumu sniedzé&js apnemas zinot ipasniekam/vaditajam
bez liekas kavéSanas, bet ne vélak ka 48 stundu laikda péc $ada parkdpuma konstatéSanas; palidzét
Tpadniekam/vaditajam pildit piendkumus, kas saistiti ar personas datu apstradi; nekavéjoties, bet ne vélak ka
30 dienu laika péc llguma ar Tpasnieku/vaditaju izbeigSanas vai liguma termina beigdm dzést Sos datus, ja vien
tiestbu akti nepieprasa 3o datu uzglabasanu; 1stenot tiestbu aktos paredzétos pasakumus, lai nodroSinatu
konfidencialitati, integritati, personas datu pieejamibu un to apstradei izmantoto sistému droSibas garantijas;
regulari parbaudtt, izvértét un novértét pieméroto tehnisko un organizatorisko pasakumu efektivitati, lai
nodroSinatu apstradato personas datu droSibu.

Pakalpojumu sniedzéjs apnemas nekavéjoties, bet ne vélak ka& 7 darba dienu laikd atbildét uz
Tpadnieka/vaditaja jautajumiem par tam uzticéto personas datu apstradi, izmantojot funkciju ,Mana komanda”,
it Tpasi uz jautajumiem par datu privatuma nodrosinaSanu, ko veic Pakalpojumu sniedzéjs, un kas ir saistiti ar
personas pieprasijumu par vina tiestbu izmanto$anu. Saja nolika Pakalpojumu sniedzéjs Tstenos atbilstosus
tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai Datu parzinis sekmigi varétu sniegt pieprastto informaciju.
Tpasnieks/vaditajs pilnvaro pakalpojumu sniedz&ju apstradat personas datus tada apjoma un nolika, kas
noradits funkcija ,Mana komanda”, ka ar1 pieskirt atlauju apstradat personas datus personam, kas sadarbojas
ar Pakalpojumu sniedz&ju, pamatojoties uz darba Iligumu vai civiltiesisku Iigumu, un kam ir piekluve
apstradatajiem personas datiem. Katrai Pusei ir tiesibas atteikties no funkcijas ,Mana komanda”
izmantoSanas/pieejamibas 8o noteikumu neizpildes vai nepareizas izpildes dél, jo Tpasi ta nenodroSinas
atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus, kas vajadzigi datu droSibai. Katra Puse var izmantot
savas tiesibas un atteikties no attiecigas funkcijas péc tam, kad ir rakstiski IGgts partraukt $o noteikumu
parkapSanu. Laguma partraukt parkapumus batu jaietver detalizéts iespéjama parkdpuma apraksts, ka ari
janorada, ka, ja 30 dienu laika netiks atjaunots juridiskais statuss, Puse Tstenos savas tiesibas.

Pakalpojumu sniedzéjs ir atbildigs pret datu parzini par $o noteikumu neizpildi vai nepareizu to 1stenoSanu
saistiba ar 7. punkta noteikta Pakalpojuma Lietotaja personas datu apstradi (modulis ,Mana komanda”), jo Tpasi
par komandas dalibnieku personas datu izmantoSanu, kas neatbilst iepriek§ minétajam mérkim. Pakalpojuma
sniedzéja atbildiba pret TpasSnieku/vaditaju par datu apstradatadja pienakumu neizpildi ir ierobezota Iidz
Pakalpojuma sniedzéja raditajam kaitéjumam, kas starptautiskd apmeéra nodarits TpasSniekam/vaditajam.

Puses nav atbildigas par otras Puses saistibam pret tre§ajam personam, tostarp tam, kas nav minétas 3ajos
LietoSanas noteikumos, vai par otras Puses saistibam pret personam, kas ir pilnvarotas apstradat personas
datus.

8. PAKALPOJUMA UN LIETOSANAS NOTEIKUMU GROZIJUMI

Meés esam tiesigi grozit Pakalpojuma saturu un informaciju, ka arT Sos LietoSanas noteikumus, jo Tpa$i, lai
nodrodinatu atbilstibu piemérojamajiem tiestbu aktiem un/vai noteikumiem un/vai lai uzlabotu Pakalpojumu.

Pirms jebkadu grozijumu staSanas spéka par tiem tiks pazinots Timekla vietné un/vai Lietotné saskana ar Siem

LietoSanas noteikumiem. Ja vien nav nepiecieSama skaidra jusu piekriS8ana konkrétam grozijumam, par
piekriSanu jaunajiem LietoSanas noteikumiem tiks uzskatits fakts, ka jds turpinat lietot Pakalpojumu.
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9. 1ZSTRADATAJS

Pakalpojumu Izdevéja uzdevuma ir izstradajusi Italijas kapitalsabiedriba DOCEBO S.p.A., kuras kapitals ir
762 161 EUR un kuras juridiska adrese ir Via Aldo Moro 1 20846, Macherio (MB), Italija, un kas registréta
Macherio Komercregistra ar numuru 04793690969;

Talruna numurs: +39 39 232 3286

10. JURIDISKA ATRUNA

Més centisimies péc savas labakas sirdsapzinas, lai vienmér nodroSinatu piekluvi Pakalpojumam un
Lejupieladéjamajam saturam. Tomér més nevaram garantét pastavigu Timekla vietnes pieejamibu un piek|uvi
tai. Pieméram, mums var rasties nepiecieSamiba uz bridi apturét piekluvi visam Pakalpojumam vai k&dai ta
dalai, jo Tpasi tehniskas apkopes vajadzibam.

Nemiet véra, ka internets un IT jeb telekomunikaciju tikli ne vienmér darbojas nevainojami, un laiku pa laikam
var rasties klimes. Saistiba ar to més nevaram sniegt nekadas garantijas, tapéc mis nevar saukt pie atbildibas
par kaitéjumu, kas var bat saistits ar interneta un IT jeb telekomunikaciju tiklu lietodanu, pieméram:

- slikta datu un/vai informacijas parraide un/vai sanemsana internets;

- iejauk8anas no arpuses vai datora virusi;

- nedarbojas datu uznems$anas aprikojums vai sakaru tikli; un

- interneta darbibas traucéjums, kas var traucét pareizu Pakalpojuma darbibu.

Visbeidzot, musu atbildiba attiecas tikai uz tieSiem zaud&jumiem, izsledzot jebkadus citus zaudéjumus vai
zaudéjumus. Proti, jebkadi netieSie zaud&jumi, kas saistiti ar negito pelnu, zaudétiem ienémumiem vai

nematerialas vértibas zudumu.

11. JURISDIKCIJA UN STRIDU IZSKIRSANA

Sos Lieto$anas noteikumus reglamenté Latvijas Republikas tiesibu akti.
Neskaidribu gadijuma, lidzu, sazinieties ar musu Klientu apkalpo3$anas centru:

balticsaccess@Ioreal.com
+371 80 000 222
9:00-18:00

Saskana ar piemérojamiem noteikumiem, kas reglamenté mediaciju, jebkurs patérétaju strids vispirms
rakstiski jaiesniedz Klientu apkalpo$anas centram:

L’Oreal Baltic SIA, PPD Divisiom, Citadeles iela 12, Riga, LV-1010, Latvija.

Ja strids iesniegts izskatiSanai Klientu apkalpo$anas centram, jebkur$ patérétaju strids var tikt iesniegts
tieSsaistes stridu iz8kirSanas platforma saskana ar Regulas (ES) Nr. 524/2013 14. panta, kas pieejama saité:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/.

*kk
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