WEB SITESi KULLANIM SARTLARI
L’Oréal Access
01.12.2018 itibariyle gecerli
L’Oréal Tlrkiye Kozmetik Sanayi ve Ticaret A.S. (“L’Oréal”) ve/veya grup sirketlerinin
Profesyonel Uriinler Bélimi'ne tahsis edilmis bu Web Sitesine (bundan sonra "Web Sitesi"
denecektir) hos geldiniz.
Bu Web Sitesini kullanmakla, Web Sitesi’'nin kullanimini diizenleyen bu Kullanim Sartlarr’ni
(“bundan sonra “Kullanim Sartlar1” olarak anilacaktir) kayitsiz sartsiz kabul etmektesiniz.
Web Sitesini kullaniminizla ilgili herhangi bir talep igin, asagidaki adresten Bizimle iletisime
gegehbilirsiniz: access. TR@Ioreal.com
WEB SITESI’NE ERIiSiM
Bu Web Sitesi'ne erisebilmek ve kullanabilmek igin L’Oréal tarafindan usulline uygun sekilde

onaylanmis egitimli profesyonel sa¢ bakim danismanlari (“Profesyonel Sa¢c Bakim
Danismanlar”) ve salonlar (“Yetkili Salonlar”) arasinda yer almaniz gerekmektedir. isbu Web
Sitesi'nin amaci, L’Oréal grubuna ait Kérastase, L’Oréal Prossionnel ve Matrix markalarinin
drtinlerine iligkin olarak, Profesyonel Sa¢ Bakim Danigsmanlari ve Yetkili Salonlar tarafindan Web
Sitesi'ne asagida detayl olarak aciklandigi lizere Kullanici igerigi yliklenmesi, Profesyonel Sag
Bakim Danismanlari ve Yetkili Salonlar tarafindan diger Kullanici igerikleri'ne erisim saglanmasi
ve L’Oréal’in tek tarafl takdirine bagl olarak uygun gérecegi zamanlarda e-learning (¢evrimigi
o6grenme) moddllerini, uygun gdérecegi videolari ve diger igerigi Ucretsiz olarak ve/veya Ucret
karsiligi Profesyonel Sa¢ Bakim Danismanlari ve Yetkili Salonlari’na temin etmesidir.

Web Sitesi’ne ve/veya belirli kisimlarina erisim PIN kodlari kullaniimasini gerektirebilir. Bu
durumda bu kodlari gizli tutmak igin gerekli adimlari atmak sizin sorumlulugunuzdadir. Bu kodlari
dogal olarak dilediginiz zaman degistirebilirsiniz. Ancak bu kodlarin hileli kullanimini dnlemek igin
Web Sitesine ve/veya belirli kKisimlarina erisim sayisi sinirli sayida olabilir. Litfen haberdar
olabileceginiz her turla hileli kullanimi L’Oréal’e bildiriniz. Bu Kullanim Sartlar’nin herhangi bir
sekilde ihlali halinde, erisiminizi askiya alma hakkinizi sakl tutariz.

Bu Web Sitesi dolayisiyla meydana gelebilecek internet erisimine ve kullanimina iligkin ek
Ucretler size aittir.

FiKRi MULKIYET

Fikri malkiyet haklari

Bu Web Sitesinin gelistiriimesi L’'Oréal ve grup sirketleri icin ciddi yatinmlar gerektirmistir. Web
Sitesi ve igerdigi tim kalemler (yani markalar, resimler, metinler, videolar vb.) her biri L’Oréal ve
grup sirketleri lehine fikri milkiyet haklariyla korunmaktadir. L'Oréal’in 6n yazili izni olmaksizin
Web Sitesi’nin (tamamen veya kismen) ticari amaglar dahil fakat bunlarla sinirl olmamak tzere
diger amaclarla herhangi bir mecrada kullanimina, gogaltiimasina veya gosterilmesine izin

verilmeyecektir.
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Bu Web Sitesi araciligiyla size indirme izniniz olan igerikleri (bundan sonra "indirilebilir igerik"
denecektir) sunabiliriz. Size yalnizca kisisel ve 6zel kullaniminiz igin, Ucretsiz olarak ve Turkiye
Cumbhuriyeti kanunlari, yabanci kanunlar ve uluslararasi antlagmalarla tanimlanan fikri malkiyet
haklari yasal koruma siiresi boyunca, indirilebilir igerigi kullanmaya iliskin miinhasir olmayan ve
devredilemez bir hak verebiliriz. Web Sitesinin her tirlG ¢ogaltimi, gosterimi, degisikligi veya
dagitimi yasaklanacaktir. Séz konusu indirilebilir igerigi indirmekle veya kullanmakla, onlari bu
Kullanim Sartlarina uygun olarak kullanmayi kabul edersiniz.

Uclinci taraf haklari

So6z konusu igerikleri sorunuz kullanmaniza olanak vermek igin, her tirlu fikri malkiyet hakki
ve/veya edebi, ve/veya sanatsal fikri mulkiyet hakki (birinin resmine iliskin hak dahil) dahil fakat
bunlarla sinirli olamamak tzere, Web Sitesi araciligiyla ¢evrim igi yayinlamak istediginiz
herhangi bir igcerikle baglantili olarak ilgili hak sahiplerinden gerekli tim izinleri ve haklari alma
sorumlulugunun munhasiran size ait oldugunu hatirlatiriz. Web Sitesi'ni kullanmakla, s6z konusu
sorumlulugunuzu yUrdrltikte bulunan mevzuat hikidmleri uyarinca yerine getireceginizi pesinen
kabul, beyan ve taahhit edersiniz.

Yorumlar, uzmanlara sorular ve derecelendirme 6zellikleri araciligiyla yayinlanan Kullanici

Icerikleri
Bu Web Sitesi araciligiyla, metin, yorumlar, derecelendirmeler, fotograflar, gérisler vb. (bundan

sonra "Kullanici igerigi" denecektir) gibi kullanici iceriklerine tahsis edilmis bir alan sunabiliriz.
Web Sitesi araciligiyla Kullanici igerigi yayinlamakla, L’Oréal’e s6z konusu Kullanici igerigini
(tamamen veya kismen) ¢ogaltmaya, goéruntilemeye, kullanmaya, kopyalamaya, degistirmeye,
uyarlamaya, faydali gérulecek herhangi bir dizeltme yapmaya, kurgulamaya, dagitmaya,
cevirisini yapmaya, turev eserlerini yaratmaya, diger eserlere dahil etmeye, dagitmaya iliskin,
telifsiz, minhasir olmayan, diinya genelinde ve Turkiye Cumhuriyeti kanunlari ve yabanci
kanunlar ile uluslararasi antlasmalar (sonraki tamamlayici veya tadil edici ydnetmelikler dahil) ile
tanimlanan fikri malkiyet haklari yasal koruma stresi boyunca bir yetki vermektesiniz.

L’Oréal, size karsi higbir yikimliligu olmaksizin, islenmesi agik riza gerektiren fakat agik
rizanizin bulunmadigi kisisel veriler hari¢, Kullanici igerigi'ni yasal ve/veya diizenleyici sebeplerle
uygun gordugu herhangi bir sekilde kullanabilir, sergileyebilir, gogaltabilir, dagitabilir, iletebilir,
diger materyallerle birlestirebilir, degistirebilir ve/veya dizenleyebilir.

So6z konusu kullanima, 6zellikle asagidaki mecralarda, L'Oréal, L’Oréal’in grup sirketleri,
istirakleri, UrUnleri ve/veya markalarinin tim kurum ici ve harici, kurumsal ve mali iletisim
amaglari, reklam ve tim halkla iligkiler, tarihsel ve arsivsel amaglari igin izin verilecektir:

Tam formatlarda, sinirsiz miktarda yayin,

Yazili basin, sinirsiz yayin sayisi,

Yayincilik, sayisiz yayin sayisi, 6zellikle, satis glici ve dagitim agi (toptancilar, perakendeciler,

acenteler vb.) dahil olmak Uzere kurum igi iletisim amaciyla yayincilik, etkinlikler, kongre
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brosurleri, fuarlar, stantlar; isletmeden isletmeye iletisim, profesyonel basinda, sayisiz sayida
yayin ve/veya miktarlar;

Web siteleri (Facebook, Twitter, YouTube, Instagram veya Dailymotion gibi sosyal aglar dahil
fakat bunlarla sinirli olmamak tzere hangi web sitesi ve/veya mecra olursa olsun) araciligiyla
elektronik, bilgi teknolojileri, dijital, internet ve intranet yayincihdi gibi sinirsiz sayida insert ve
yayin,

her turli reklam mecrasi araciligiyla (perakende satis noktalarinda ve L’Oréal Grubu markali
drtinler Gzerinde reklam dabhil) (bundan sonra "Mecra" denecektir).

(i) Kullanici igerigi'ne iligkin tiim haklarin sahibi oldugunuzu ve/veya Kullanici igerigi'ndeki tim
fikri mulkiyet haklari veya kisilik haklari izerinde yetkisi olan kisiden/kisilerden buradaki haklari
vermek i¢in gerekli izinleri almis bulundugunuzu;

(ii) sizin ve Kullanici igerigi'nde adi gegen kisi/kisilerin 18 yasinin altinda olmadigini;

(iii) L’Oréal'in Kullanici igeriginiz’i kullaniminin herhangi bir kanunu gignemeyecek veya tigiincii
bir tarafin haklarini ihlal etmeyecegini kabul, beyan ve taahh(t edersiniz. L’Oréal, Kullanici
icerigi’nin haklarini ihlal ettigini iddia eden herhangi bir iclinci tarafa kimliginizi ifsa edebilecektir.
Kullanici igeriginiz tiriinlerimizin veya hizmetlerimizin bir onayini veya referansini igeriyorsa,
bunun L’Oréal Uranlerinin kullanimina dayali durist kanaatinizin gergek ve dogru bir ifadesi
oldugunu ve Kullanici igeriginiz'i saglama karsiliginda ticretsiz triinlerin veya tesviklerin alimini
ifsa ettiginizi de kabul edersiniz.

Sz konusu sosyal aglarin tigiincii taraflara ait platformlar olmasi sebebiyle, Kullanici igerigi’nin
s6z konusu sosyal aglar araciligiyla dolasimi ve kullanimi, s6z konusu Ugtinci taraflarca
tanimlanan kullanim sartlariyla diizenlendigini kabul edersiniz. Bu nedenle, lisansli haklarin
kapsami ve siiresi de dahil olmak lizere Kullanici igerigi’'nin L’Oréal tarafindan veya igiincii
taraflarca sosyal aglarin tanimladigi sartlara uygun olarak kullanimindan ve Kullanici igerigi’'nin
kaldirilmasindan L’Oréal ve grup sirketleri sorumlu tutulmayacaktir. Sosyal aglarin tanimladigi
sartlara uygun olarak Igerigin kullanimiyla ilgili Giclincii taraf iddialariyla ilgilenme sorumlulugunuz
bulunmaktadir.

Buna ek olarak, herhangi bir Kullanici igerigi'ne bir arama motorunda atifta bulunulabilecegini ve
bu nedenle Kullanici igerigi'ne Web Sitesi disindaki bir kitle tarafindan erisilebilecegini kabul
edersiniz. Kullanici igerigi'nin (iglincii taraf web sitelerinde "viral" iletisime (kulaktan kulaga
iletisimi) tabi olabilecegini ve L'Oréal ve grup sirketlerinin bu konuda herhangi bir iddia veya
davadan sorumlu olmayacagini teyit ve kabul edersiniz.

Ayrica, Kullanici igerigi’nin kullanicisi, sehriniz, (ilkeniz ve/veya yasiniz gibi isimsizlestirilmis
bilgilerle ve/veya agikca izin vermigseniz, adiniz veya e-posta adresiniz gibi, kimliginizin
saptanmasina olanak veren bilgilerle gelebilir.

L’Oréal veya grup sirketlerinin, Kullanici igeriginiz’'in kullanimi igin ve/veya onlarla baglantili fikri
miilkiyet haklari igin size 6deme yapmayacagini, Kullanici igeriginiz’'in kullanimina yénelik tim

fikri haklari L’Oréal ve grup sirketlerine bedelsiz olarak devrettiginizi kabul edersiniz.
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Bu Web Sitesi araciligiyla yayinlayabileceginiz Kullanici igerigi tarafinizca ve yegane
sorumlulugunuz altinda segilecektir. Kullanici igerigi’nin gecgerli mevzuata veya kabul edilmis
ahlak standartlarina veya burada belirtilen ilkelere aykiri olamayacagini size hatirlatmak isteriz.
Aksi takdirde, Kullanici igerigi'ni Web Sitesi ve/veya ilgili diger mecralardan diledigimiz zaman
kaldirma hakkimizi sakli tutariz.

Buna ek olarak, baska bir kullanici tarafindan olusturulmus Kullanici igerigine erisirseniz, s6z
kullanicinin haklarina uymaniz gerekecek ve 6zellikle yayinlanan s6z konusu icerigi ilgili
kullanicinin 6n izni olmadan ¢ogaltmayacaginizi veya yaymayacaginizi kabul, beyan ve taahhut
edersiniz.

Kullanici igeriginiz’'in paylasimi hakkinda fikriniz degisirse,

lutfen access. TR@loreal.com adresinden bizimle iletisime gegerek kapsamdan ¢ikiniz veya Web

Sitesi’'nde bulunmasi halinde iletisim formunu kullaniniz.

isbu Kullanim Sartlari L’Oréal tarafindan diizenli olarak giincellenebilir, bu nedenle Web
Sitesi’nde herhangi bir gdnderi yayinlamadan veya icerik paylasmadan once litfen Kullanim
Sartlar’'ni gézden gegiriniz.

DAVRANIS KURALLARI

Bagskalarina hosgoru ve saygi degerlerini destekleriz.

Bu nedenle, bu Web Sitesi’ni kullanmakla, asagidakileri yapmamayi kabul edersiniz:

'Hassas' sayllabilecek veriler yayinlama ve saglama:

irksal veya etnik kdkeni, siyasi gorusleri, dini veya felsefi inanglari agiga ¢ikaran kisisel veriler;
sendika Uyeligi;

genetik veriler, sadece bir insanin kimligini tespit etmek icin islenen biyometrik veriler;

saglikla ilgili veriler;

birinin cinsel yasamiyla veya cinsel yonelimiyle ilgili veriler;

Irk¢l, siddet yanlisi, yabanci dismani, kotu niyetli, kaba, mistehcen veya yasa disi yorumlar
aktarma;

Zararli, kiiglk dusuricu, izinsiz, kéta niyetli veya gizlilik veya tanitim haklarini ihlal edici, siddeti,
etnik irksal veya etnik nefreti kiskirtici olabilecek ya da agir ahlaksizlik veya belirli suglari veya
curUmleri islemeye kiskirtma olarak nitelendirilebilecek herhangi bir igerigi yayma;

Web Sitesi’ni siyaset, propaganda veya dinini yayma amaglariyla kullanma;

Web Sitesi’nde teshir edilen markaya/markalara rakip olan Grtinlerin ve/veya hizmetlerin
reklamini yapan veya tanitan herhangi bir igerigi yayinlama;

Web Sitesi’ni onu bir arkadas bulma servisi olarak kullanmak dahil olmak Gizere amacindan
saptirma;

Soyadi, posta adresi, e-posta adresi, telefon numarasi gibi, bir bireyin ismen ve spesifik olarak
kimliginin tespitine dogrudan veya dolayli olarak olanak verebilecek bilgileri yayma;

Kucukler icin Gztcl olabilecek bilgiler veya icerikler yayma;
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Bagskalarini korkutma veya taciz etme;

Birinin yazilimlara, ticari markalara, fotograflara, resimlere, metinlere, videolara vb.'ne iliskin
haklarini ihlal edebilecek olanlar dahil olmak Uzere yasa digi aktivitelerde bulunma;

Resit olmayanlari sergileyen yorumlar (fotograflar ve videolar dahil) yayma.

Web Sitesi’nde gdnderi yayinlamakla, asagidakileri beyan ve taahhit edersiniz:

L’Oréal’i, grup sirketlerini veya L'Oréal adina hareket eden herhangi bir kisiyi Kullanici
iceriginiz’in kullanimiyla baglantil iddialar veya taleplerden sorumlu tutmayacaginizi
Gonderinizin Kullanim Kosullarr’na uygun oldugunu

Gonderinin sahibi oldugunuzu, baska bir kiginin kimligini calmadiginizi ve yorumunuzun
kaynagina iliskin yaniltici olan sahte bir e-posta adresi veya bagka bir 6ge kullanmadiginizi
Gonderinizin kendi eseriniz oldugunu ve Uglinci taraflarin fikri mulkiyet haklarini ihlal etmedigini
Yayinladiginiz tim igerigin gercek ve dogru oldugunu

Ayrica asagida tanimlanan tiirde Kullanici igerigi sunmayacagini da kabul ve taahhiit edersiniz:
L’Oréal'in rakipleri ve onlarin Urinleri (saglik ve guzellik Grinlerinin diger Ureticileri ve/veya
distribatorleri ve/veya perakendecileri) hakkinda bilgi (fiyatlandirma dahil) igeren;

herhangi bir G¢lncl taraftan Ucret veya parasal menfaat elde edebileceginiz ya da reklam veya
satin alma teklifi olarak yorumlanabilecek (L'Oréal disina is ydnlendiren herhangi bir igerik dahil);
diger web sitelerine, URL adreslerine, e-posta adreslerine, iletisim bilgilerine veya telefon
numaralarina atifla bulunan bilgiler iceren;

gergek bilgisayar virUsleri ya da diger potansiyel olarak bozucu veya zarar verici bilgisayar
programlari veya dosyalari ya da bunlarin nasil olusturulacagi hakkinda talimatlar igeren.

BU KULLANIM SARTLARI'NI IHLAL EDEN HERHANGI BiR KULLANICININ ERISIMINI
SINIRLANDIRMA VEYA ASKIYA ALMA VE YEGANE TAKDIRIMIZE GORE BU KULLANIM
SARTLARINI [HLAL ETTIGINI DUSUNDUGUMUZ HERHANGI BIR KULLANICI iCERIGINi
YAYINLAMAY| REDDETME, DEGISTIRME, DUZENLEME VEYA SiLME HAKKIMIZ SAKLIDIR.
Bunun yaninda, asagidakileri yayinlamama hakkimiz saklidir:

mukerrer icerik;

bos yorumlar;

anlasiimaz igerik (rastgele karakterler ve anlamiz sézcuik dizileri igeren igerik gibi).

Gondermis oldugunuz herhangi bir Kullanici igerigi'ni yeniden diizenleyebileceginizi veya
silebileceginizi garanti edemeyiz. Herhangi bir gbnderi yayinlanmadan 6énce Kullanim
Kosullari’na uygun oldugundan emin olmak igin gézden gegirilecektir.

insanliga karsi suglara gz yumabilecek, irksal nefreti ve/veya siddeti kiskirtabilecek veya gocuk
pornografisi ile ilgili olabilecek Kullanici igeriginden haberdar olursaniz, access.TR@Iorel.com
e-posta adresinden veya Saray Mah. Dr. Adnan Blyutkdeniz Cad. No:4 2. Blok Daire: 14, 15,
16 Umraniye, istanbul adresine detayl bir mektup géndererek, e-postanizda/mektubunuzda séz
konusu igerige rastladiginiz tarihi, kimliginizi, URL'yi, tartismali igerigin agiklamasini ve yazarinin

kullanici ID'sini belirtmek suretiyle bize derhal bildirmeniz gerekmektedir.
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Herhangi bir Kullanici igeriginin yukarida siralanan ilkeleri, haklarinizi veya tiglincii taraf haklarini
ihlal ettigini (6rn. aykirilik, hakaret veya gizlilik ihlali) distniyorsaniz, e-
postanizda/mektubunuzda s6z konusu igerige rastladiginiz tarihi, kimliginizi, URL'yi, ihbar edilen
icerigin agiklamasini ve yazarinin kullanici ID'sini belirtmek suretiyle, access. TR@loreal.com e-
posta adresine bir bildirim veya Saray Mah. Dr. Adnan BlUytkdeniz Cad. No:4 2. Blok Daire:
14, 15, 16 Umraniye, istanbul adresine detayl bir mektup génderebilirsiniz.

Herhangi bir eksik bildirim dikkate alinmayacaktir.

WEB SITESINDE YER ALAN BILGILER

Genel hiukimler

Bu Web Sitesi’nde sunulan bilgilerde dzellikle Gg¢lincu taraflardan dolayi yanhisliklar ve eksiklikler
olabilecegini size hatirlatiriz. S6z konusu yanlisliklar ve/veya eksiklerin L’Oréal tarafindan tespit
edilmesini takiben, mimkun olan en kisa stirede Web Sitesinde yanlisliklari kaldirmayi veya s6z
konusu bilgileri tamamlamayi taahhlt ederiz.

Tavsiyeler ve quizellik profili

Bu Web Sitesi’'nde sunulan tavsiyeler ve/veya glzellik profilinizi tanimlamak igin kullanima
sunulan araglar, yalnizca uzman kozmetik tavsiyesi almaya yénelik simulasyonlardir.
Dolayisiyla, s6z konusu araglarin kullanimindan dogan tavsiyelerden tam memnuniyetinizi
garanti edemeyiz onlari herhangi bir kullaniminizla ilgili sorumluluk Ustlenemeyiz.

Hipermetin (Hyperlink) baglantilar

Web Sitesinde yer alan hipermetin baglantilari, sizi G¢lncu taraflarca yayinlanan web sitelerine
ve kontrol edemedigimiz igeriklere yonlendirebilir. Dolayisiyla, s6z konusu hipermetin
baglantilarinin Web Sitesine yalnizca internete géz atma deneyiminizi kolaylastirma amaciyla
dahil edilmis olmasi halinde, G¢lincl taraf web sitelerine bakmak kendi karariniz ve kendi
sorumlulugunuzda olacaktir.

KiSISEL VERILER

Siz 0zellikle (i) bir hizmete abone oldugunuzda; (ii) indirilebilir icerik indirdiginizde; (i) giris
yaptiginizda; (iv) bir oyun/yarigsma igin bagvurdugunuzda; (v) bize e-posta gdénderdiginizde; (v) bir
ankete veya ¢alismaya yanit verdiginizde, sizinle ilgili kisisel veriler toplayabiliriz.

Kisisel verilerinizin islenmesi hakkinda daha fazla bilgi igin, Iitfen buradan gizlilik politikamiza

bakiniz.

CEREZLER

Cerezler, Web Sitesine goz atarken cihazinizda birakilan ve ayni Web Sitesine giris yaptiginizda
okunabilen kugtk dosyalardir (bakilan sayfalar, erisimin tarihi ve saati vb.) (bundan sonra
"Cerezler" denecektir).

Cerezlerin kullanimi hakkinda daha fazla bilgi icin, lGtfen buradan gerez tablomuza basvurunuz.
WEB SITESINDE VE KULLANIM SARTLARINDA DEGISIKLIK

Ozellikle herhangi bir yeni mevzuata ve Web Sitesi'ni iyilestirmek amaciyla, Web Sitesinde yer

alan icerik ve bilgileri ve bu Kullanim Sartlarini degistirebiliriz.
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Herhangi bir degisiklik, bu Kullanim Sartlari kapsaminda yurdrltige girmeden dnce size Web
Sitesi araciligiyla bildirilecektir. Degisiklik, acik onayinizi gerektirmedikge, Web Sitesi’ni
kullanmaya devam etmeniz yeni Kullanim Sartlar’ni kabulliiniz olarak gorulecektir.
KATKIDA BULUNANLAR

Web Sitesi, 762.161 Euro sermayeli, kayitl isyeri Via Aldo Moro 1 20846, Macherio (MB) -
ITALYA adresinde bulunan, Macherio Ticaret ve Sirketler Sicili'ne 04793690969 numarasi ile
kayitli bir hisseli limitet sirket olan DOCEBO S.p.A tarafindan Yayinci igin gelistirilmistir;
Telefon Numarasi: +39 39 232 3286

SORUMLULUK REDDI

Web Sitesi'ne ve indirilebilir igerige erisimi siirdiirmek igin elimizden her zaman gelen ¢abay

gOsterecegiz. Ancak Web Sitesi’nin her kosulda daimi mevcudiyeti ve erigilebilirligini garanti
edemeyiz. Nitekim, 6zellikle teknik bakim amaciyla, Web Sitesinin tamamina veya bir kismina
erisimi gegici olarak durdurabiliriz.

Ayrica, internet ve bilgi teknolojileri veya telekomiinikasyon aglarinin hatasiz olmadigi ve
kesintiler ve arizalarin ortaya gikabilecegi belirtiniz. Bu konuda herhangi bir garanti
verememekteyiz ve bu nedenle asagidakiler dahil fakat onlarla sinirli olmamak iizere internet ve
bilgi teknolojileri veya telekomunikasyon aglarinin kullanimiyla ilgili olabilecek herhangi bir
zarardan sorumlu tutulmayacagiz:

internet tizerinden verilerin ve/veya bilgilerin kétii iletimi ve/veya alimi;

Harici saldirilar veya bilgisayar virUsleri;

Bozulan alici ekipmanlar veya iletisim aglari ve

Web Sitesinin diizgiin calismasini engelleyebilecek herhangi bir internet arizasi.

Son olarak, sorumlulugumuz, diger her tirll zarar ve kayip harig olmak Uzere, dogrudan zarar ile
sinirli olacaktir. Web Sitesi’'ne atfedilebilecek herhangi bir kar, gelir veya itibar kaybi iddialari ile
ilgili fakat bunlarla sinirli olmayan herhangi bir dolayh zarar hig¢bir kosulda sorumlulugumuz
dahilinde bulunmamaktadir.

GECERLI HUKUK VE HTILAFLAR

Bu Kullanim Sartlari Tarkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacak ve bu kanunlara gore

yorumlanacakitir.
Herhangi bir sorunuz olmasi halinde, litfen Musteri Hizmetlerimiz ile iletisime geginiz:
access. TR@loreal.com
0850 221 3200
07:30 — 16:30
TiCARI ELEKTRONIK ILETILER

L’Oréal’e ait markalarin kampanya, newsletter, misteri memnuniyet anketleri, triin ve hizmet

reklamlari gibi mevcut hizmet ve kampanyalar ile ileride saglayabilecegi hizmetlerden,
firsatlardan ve sunabilecegi kampanyalardan elektronik iletiler yoluyla haberdar edilmek

istiyorum. Burada sagladigim bilgiler araciligi ile tanitim ve pazarlama amaciyla; telefon, ¢agri
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merkezleri, faks, otomatik arama makineleri, akilli ses kaydedici sistemler, elektronik posta, kisa
mesaj hizmeti gibi vasitalar kullanilarak benimle iletisime gecilmesini ve hediye ve promosyon ve

sair dergi/sureli yayin gonderimi yapiimasini kabul ediyorum ve bu hususa riza goésteriyorum.
isim:

Soyisim:
Elektronik iletisim Adresi:
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